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Dix-neuf Epson 9800
au service de vingt-huit
magasins de proximité

Déja bien présent
depuis cing ans sur
le marché du grand
format, Copy Top
poursuit sa
démarche en se
tournant davantage
vers les marchés de
la communication
et du Luxe. Pour cela,
le groupe acquiert
dix-neuf nouvelles
machines

grand format...

nseigne de proximi-
té par excellence,
Copy Top vient de
féter ses trente ans.
Issu de I'univers de la repro-
graphie, le groupe, qui
compte presque autant de
magasins que d'années
d'existence, n'affiche pas de
réel concurrent. 51 ce n'est
tout Paris ! « Je dirai que
nous nous trouvons face
une concurrence de niches
mais pas, face 4 un concur-
rent principal unique. Par contre,
nous sommes trés attentifs 4 ce que
font les spécialistes, notamment les
imprimeurs qui abordent le grand
format », explique plus sérieuse-
ment Yann Tabakian, du Service
Marketing et Communication de
Copy Top. Point fort du groupe : la
proximité qui permet au client de
venir choisir un papier sur place ou
de se voir proposer, exemples a I'ap-
pui, divers outils de communication
en réponse i sa problématique.
Quelque soit le magasin, Copy Top
propose, aujourd hui, tout ce qui est

L Gilles Conessa DG, Yann
Tabakian, du Service Marketing
et Communication

imprimé. En reprographie, bien siir,
mais aussi en offset et en offset qua-
dri numérique. A cela, le groupe a
ajouté, au fil des évolutions tech-
nologiques, hien d'antres produits
comme la gestion électronique de
documents, la numérisation, un stu-
dio de création, un atelier de PAQ,
del'impression sur CD et du grand
format. « Nous essayons de couvrir
tous les besoins de nos clients que

Copy Top a eu 30 ans 'année derniére

l'origine reprographe, la société est, aujourd’hui, devenue un
groupe qui compte 28 magasins situés a Paris et en région
parisienne (Boulogne, Neuilly-sur-Seine et, le dernier en date, 2

Levallois Perret).

Copy Top réalise 90 % de son Chiffre d'Affaires avec les entre-

prises,

Toutes les enseignes du groupe disposent des mémes matériels.
Ce qui donne sur l'ensemble un parc de 170 machines réparties

comme suit :

MNoir & blanc : 60 matériels Océ et Ricch

Couleur : 80 matériels Xerox

Mixte (Noir & blanc et couleur) : Un matériel Canon
Grand Format : 10 HP 5500 et 19 Epson 9800.

Xerox DC 240,

Gilles Conessa.

GERER LES GRIS ET
LES ARGENTES

Méme approche en matibre de
grand format... Copy Top, qui était
déja équipé d’'HP 5500, vient d’en-
richir son parc d'une batterie
d’Epson 9800. Dix-neuf au total.
Ceci pour compléter une offre de
service qui va dorénavant de la pla-
quette jusqu’'au mur d'images en
passant par 'affiche. Pourquoi avoir
préféré Epson a HP 2 « Les HP sont,
pour nous, de trés bonnes machines
de production. Nous en avons
d'ailleurs encore une dizaine. Mais,
aujourd'hui, les Epson 9800 sont,
& mon $ens, supérieures en colori-
métrie. Elles gérent beaucoup plus
finement certaines couleurs comme
les argentés, les gris... Je crois savoir
quwHP travaille au développement

¢e soit en impression, en
Web ou en supports numé-
riques », commente Gilles
Conesa, Directeur Général
de Copy Top. En matiére
d'impression couleur aux
formats A3/A4, le groupe a
opté, aprés tests, pour des
« MNotre
volonté était de mettre i dis-
position de nos clients la
meilleure technologie du
moment. Notre positionne-
ment repose entidrement
sur la qualité, nous ne pouvions
donc pas prendre le risque de choi-
sir des machines qui auraient été
plus productives au détriment de la
qualité, par exemple », poursuit

d’une machine qui répondrait aussi .

a cette problématique. Mais pour
I'instant, Epson n'a pas de concur-
Tence a ¢e niveau... », poursuit
Gilles Conesa. Pour imprimer une
bague posée sur un fond gris tramé,
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I'Epson 9800 n'aurait donc ancu-
ne rivale... Ici encore, test 4 I'ap-
pui, entre une HP 5500, une HP
Z2100, une Canon 8400 et une
Epson 9800.

Qutre la colorimétrie, Epson rem-
porte aussi le test de la durabilité des
encres : des encres pigmentées qui,
sONt garanties jusqu'a soixante-
quinze ans sur certains papiers.
« Pour étre plus précis, la technolo-
gie d'encre UltraChrome K3 pro-
posée par Epson est unique, Je pense
que c'est d'ailleurs le premier che-
val de bataille d"Epson et que grice
i cela, la société a des années d’avan-
ce sur HP et Canon », ajoute le
Directeur Général de Copy Top.
« Sur I'Epson, nous disposons d'un
noir, d'un noir clair et d'un noir trés
clair. Dong, d'une possibilité plus
étendue dans la réalisation de dégra-
dés, ce qui nous permet d’obtenir
des impressions d'une extréme
finesse. A titre d'exemple, sur les HE,
il n'y a que six couleur dont un
noir », ajoute Yann Tabakian.
Dans le Luxe, les supports les plus
demandés sont les papiers photo
haut de gamme comme le Paper
Gloss, un papier
photo de fort
grammage et de
trés bonne tenue
ou encore le
papier ignifugé.
Au total, Copy

client, une quin-

“ Sur PEpson, nous de
disposons d’un noir, d'un
noir clair et d'un noir trés
clair. Donc, d'une possibilité
Top propose, au plus étendue dans la
réalisation de dégradés, ce

services

@ Une enseigne magasin

pour gagner du temps sur le lance-
ment des fichiers ou encore amal-
gamer des documents pour en
imprimer ensuite plusieurs 'un a
coté de I'autre.

DES MAGASINS
. EQUIPES
A L'IDENTIQUE

Grice 4 un parc machine identique
sur toutes ses enseignes, Copy Top
est capable de répondre & n'im-

porte quel volume
commande.
« MNous pouvons
faire face & une
demande de cent
mille pages dans un
délai trés court. Il
nous suffit juste,
pour cela, de diviser

zaine de supports . 3 . lacharge globale de
qui vont jusqu'a la J ligs .rmus p Elr‘met{f obtenir travail sur quatre
bache. Pour se des impressions d’une magasins,  par

familiariser avec
les Epson 9800,
chaque magasin a bénéficié d'une
formation d'une journée effectuée
sous 1'égide de Pixel Tech, I'inté-
grateur de la solution qui a aussi
suggéré I'utilisation du Rip Caldera
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exemple », explique
Gilles Conesa. Et la
dématérialisation ? « Elle repré-
sente i peu prés dix pour cent de
notre activité. Mais nous tra-
vaillons 4 la mise en ceuvre de nou-
velles offres de service qui vont cer-

facturation.

|
@ Lz pale grand format

tainement en accélérer la montée
en puissance », explique Yann
Tabalian.

Dievis rapides et harmonisation des
coiits sont aussi les points forts de
Copy Top qui fonctionne sur un
prix de vente prenant en compte le
colit machine, le temps de travail et
le volume désiré. L'ensemble de ces
données aboutit 4 un prix de vente
que chaque magasin est ensuite tenu
d'appliquer pour établir sa propre

| Ainsi pas
d'écart pos-
sible...Et sur
le grand for-
mat ¥ « La
aussl, nous
avons réduit
notre tarifica-
tion en tra-
vaillant
notamment
sur le proces-
sus de fabri-
cation. Ce qui
nous a 'PEI"
mis de mieux
gérer les colits
¢t de répercuter aussi cela sur le prix
de vente », ajoute Gilles Conesa.
L'avenir ? Aprés le grand format,
Copy Top compte mettre 'accent
sur les produits & haute
finition comme le pelliculage, le ver-
nis et le vernis sélectif ou encore la
dorure et le relief. « Nous envisa-
geons aussi, & 'horizon 2008/2010,
d'ouvrir plusieurs enseignes dans
diverses grandes villes de provin-
ce », conclut Gilles Conesa. =
C.C.

Tout lunivers des solutions numériques

et du grand format
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